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災害時園児引き渡し手順（マニュアル）災害時園児引き渡し手順（マニュアル）災害時園児引き渡し手順（マニュアル）災害時園児引き渡し手順（マニュアル）    

① 迎えが可能な状況か確認する。無理はしない。 

② 避難場所をマチコミメールで確認する。情報が得られない場合は、園の門の掲載を確認する。 

③ 引き取り場所に、「災害時引き渡しカード」を持参する。（状況によって見つからない場合は、その旨を

伝え、現場で確認質問を受けてください。） 

④ 「災害時引き渡しカード」の確認終了後、すぐに子どもの健康状態を確認する。 

⑤ 避難する場所へ移動する。(できるだけ手をひいて、安心させましょう) 

※ 引き渡しが行われている時間は、個人からの電話やメール等には応答しません。 
(たとえ、メールや LINE を送れたとしても現場で着信できないこともあります) 

※ お迎えが不可能な状況のときは、伝言ダイヤルをご利用ください。 

災害用伝言ダイヤル（災害用伝言ダイヤル（災害用伝言ダイヤル（災害用伝言ダイヤル（171171171171）の利用方法）の利用方法）の利用方法）の利用方法    

①①①① 1 7 1 1 7 1 1 7 1 1 7 1 をダイヤルしますをダイヤルしますをダイヤルしますをダイヤルします。。。。    

②②②② ガイダンスに従って、録音の場合はガイダンスに従って、録音の場合はガイダンスに従って、録音の場合はガイダンスに従って、録音の場合は    1 1 1 1 を、再生の場合はを、再生の場合はを、再生の場合はを、再生の場合は    2 2 2 2 をダイヤルします。をダイヤルします。をダイヤルします。をダイヤルします。        

③③③③ （暗証番号を付けて録音・再生を行うこともできます。）（暗証番号を付けて録音・再生を行うこともできます。）（暗証番号を付けて録音・再生を行うこともできます。）（暗証番号を付けて録音・再生を行うこともできます。）    

④④④④ ガイダンスに従って、ガイダンスに従って、ガイダンスに従って、ガイダンスに従って、園の園の園の園の電話番号をダイヤル電話番号をダイヤル電話番号をダイヤル電話番号をダイヤルします。します。します。します。    ... ... ... ... ((((下記参照下記参照下記参照下記参照))))    

⑤⑤⑤⑤ 伝言を録音・再生することができます。伝言を録音・再生することができます。伝言を録音・再生することができます。伝言を録音・再生することができます。    
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